
令和 3 年度 保育園に関する利用者アンケート調査の集計報告について 
 

  「保育園に関する利用者アンケート調査」の集計報告です。下記の通り、結果を報告させていただきます。 

心温まるお言葉を頂戴し、職員一同大変励まされております。皆様から寄せられた貴重なご意見を活かし、教育・

保育内容への充実へ繋げたいと思います。 

                                   

 

 

 

  そう思う や や そ

う思う 

あ ま り そ う

思わない 

そ う 思

わない 

1 保育園の理念、保育目標、保育方針はご存じですか。 35 12 1 0 

2 遊園時に保育理念や目標、方針、一日の過ごし方について、十分な

説明はありましたか。 

44 3 1 0 

3 入園児にお子さんの発育や体質、生活等についてしっかり聞いて

くれましたか。 

37 10 0 1 

4 個人保護法については慎重に取り扱われていますか。 40 7 1 0 

5 お子さんの発育や意欲を促すような遊具、玩具が十分に用意され

てると思いますか。 

40 7 1 0 

6 園舎や園庭の環境は十分とおもいますか。 38 10 0 0 

7 駐車場や近隣の環境は十分だとおもいますか。 41 7 0 0 

8 遊びや生活を通じて社会生活やルールなど、人間関係を学ばせる

指導がなされているとおもいますか。 

38 10 0 0 

9 送迎時の保育士との会話や連絡帳などで、保育園やご家庭での様

子について日常的に情報交換がなされていると思いますか。 

37 9 2 0 

10 職員はいつでも明るく笑顔で接してくれているとおもいますか。 44 4 0 0 

11 子育ての悩みや不安について気軽に相談できる態度や雰囲気があ

ると思いますか。 

40 7 1 0 

12 職員は、お子様の良いところや個性を認め、指導にあたっていると

おもいますか。 

42 6 0 0 

13 全ての職員が子どもの人権を尊重しているとおもいますか。 38 10 0 0 

14 不審者対応など、保育園の対策は十分されているとおもいますか。 43 4 1 0 

15 給食のメニューは充実しているとおもいますか。 44 3 1 0 

16 アレルギー対応や離乳食など、配慮が必要な際は十分に連携をと

り対応されているとおもいますか。 

43 5 0 0 

17 お子さんは、毎日保育園で楽しく過ごしているとおもいますか。 42 6 0 0 

 

 

 

 

 

回答世帯数 

48 



＜ご感想＞ 

・違うクラスの先生方も子どもたちの名前をしっかり覚えてくれてて、子どもの様子を詳しく教えてくださる

ので安心して預けられます。 

 

・子どもの可能性や個性を理解し、対応していただき安心して預けることができます。 

 

・毎日子供達が楽しく登園している内容を見てニヤニヤしたりインスタをみて凄いなと思ったり、本当に感謝

しかありませんありがとうございます 

 

・毎日、本当に楽しく過ごしているようです。 

 

・保育園大好きと言っています。先生たちに感謝しています。逆立ち・跳び箱出来るようになることが楽しみ

です。 

・先生たちが明るくて、素敵な園だと思います。給食も美味しいと毎日楽しみのようです。 

 

・Instagram・連絡帳の写真がとても楽しみです。連絡帳も子どもの様子がよくわかります。先生たちも忙し

いかと思いますが、ありがたいです。これからもよろしくおねがいします。 

 

・園庭にもっと遊具があるといいなと思うことはあります。その他遊戯室や外遊びの道具が充実しています。 

 

・いつも行き届いた保育をしていただいてありがとうございます。 

 

・いつも子どもが保育園楽しいと話してくれます、ありがとうございます。 

 

・いつも子どもに真摯に向き合って頂きありがとうございます。 

 

＜ご意見＞ 

・先生方がお忙しいのは十分承知のうえで、申し訳ありません。運動会や発表会など、日曜日開催になれば

助かります。うちだけかもしれないですが、所⾧と相談員が同時にお休みできない為です。可能な限りで構

いません。少しご検討ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

回答・・日曜日に開催できそうな行事は検討していきたいと思います。 

貴重なご意見ありがとうございました。 

 

沢山の温かいお言葉ありがとうございました。職員一同感謝の気持ちでいっぱいです。ホントに励みに

なります。来年度も Instagram どんどん発信していきます。これからも、子ども達の可能性を引き出す

ことはもちろんの事、笑いの絶えない保育園にしていきます。 

 


